21.06.200551c. Ne000950 ABA nuyensuscoi
Baiinanpic KbI3MeTiH KOpceTy TYypajbl Kapus IIapT
Kypm™merri abonenTrep!

O3iHi3re KepeKk KbI3METTepAl TaHAaHbI3, ajl 013 oyapasl ci3re KyaHa ychlHambl3. Ke3merrepaiH Oarachl,
Mep3imi skoHe 6acka maprrapsl tele2.kz, altel.kz, 5gmobile.kz caiirrapbinga ’xoHe KbI3METTEPIMI3/IL alyFa
OomaTelH Oacka Ja Ke3/Aeple TOJBIFBIpAaK cumarraiagsl. KpI3MeT KepceTy MapTTapbiMEH ©T€ MYKHST
TaHBICHIT IIBIFYBIHBI3/IBI ©TIHEMI3, ce0e01 oap [llapTTeiH Oip Getiri 00bI Ta0bUIA B, ApaFa YaKbIT CaJIbIIl,
[apTka e3repicTep eHri3iiesl, oiapIblH €H MaHbI3IbLIaphl Typallbl 06JIeK €CKePTETIH O0IaMBbI3.

Kpi3merrepimizi naiiganana 6actaran COTIHI3EH Ci3 OJap/IbIH MAPTTaphIMEH skoHe [1IapTThIH GapibiK
TaJanTapbIMEH Kemiceci3. AOOHEHTIMI3 OOJIBIN aTaTyABIH TOCUIACPI TOMEHICT1ICH:

1) OmnepaTop/IbIH KoHE OHBIH OKUIICPIHIH CaTy OpbIHIAPbIHIA GOPMYIIIPFa KOJI KOIO;

2) Omeparop caiiTTapsiHAarbl GOPMYIIAPIBI TOITHIPY;

3) Tonteipbuiran GOpMYJSIPABIH CKaH-KeIipMecin Omneparopra )ojaay;

4) SMS-xabapiama xonay;

5) OeyMeTTIK Keijiep MEH MECCEHKepIIepIe AEPEKTEP YChIHY;

6) OmnepaTopabiH OaFaapiiaMalIbIK KacaKTaMaChIH Hai1aiany;

7) Omeparopmen OenrijieHreH 06acka aa Tociiaep.

Biny manb13ab1!
bi3 xe3MerTepiMizai Oapmiara Oipael KOJDKETIMII eTyre ThIpbICaMbI3, Oipak Keijae Oynn 0i3re Toyenci3
ceOenTepMeH MYMKIH emec OoibIl >KaTaabl. PaguoTONKBIHIAPIBIH OTy KaOimeTi MeTayl >KoHe
apMaTrypajaHraH O€TOH KOJIJJaHbUIFaH FUMapaTTap/ia Hamap 00Jajsl )KoHE KeIepriaeH ote anMaiasl. Keiine
aHTEHHaJIaPBIMBI3 J)KaKbIH )KEPJICH TaObUIMaM *KaTa bl HEMECE OJIAp/IbIH CaHbI a3 00J1a/1bl1, aJ1 a00OHEHTTEPIMI3
ken. COH/JIBIKTaH KbI3METTI Nk 1aTaHFbIHBI3 KEJIETIH Kep/ie (KhI3MeTIeH KAMTY KAPTACKI) MIHIETTI TYp/e
CUTHAJIBIH (KBI3METIICH KAMTY) JEHT€HiH TeKCEPil aJIbIHbI3.

bi3 ci3aiH KypbUIFbLIapbIHBIZIEI (TeNedOoH, cMapTHOH, MIaHILIET, MOAEM) OaKblIail aTMaliMbI3, COHABIKTaH
©31H13 JKOHE TOCTapbIHbI3 OEH JKaKbIHIAPbIHBI3 KXKETC13 KbI3METTEp 11 KOCTIaybIH eTiHeMi3. bipak ocbuiait
OosraH xaraiiaa, ciz onap sl Moownsai koceimina (Tele2 Kazakcran, Altel.kz u FMobile) sxone/nemece
XKeke kaOUHET apKbIIbIKE3 KEJITeH YaKbITTa COHJIIPE aJlachl3.

OkiHiIIKe opai, YsUTbl HOMIP/IIH 631 fi3re THeciii eMec , COHABIKTaH 013 OHBI Mai1anaHy KYKBIFBIH TEK
yakbITIIIa FaHa Oepe alaMbl3.

AOGoHeHTTep/I1H oTiHIITepl OOlbIHIIIA HeMece OacKa cebenTepMeH 013 Kelie mapTTapabl ©3repTin
OTBIPaMbI3 XoHe OyJI Typasibl ajiJIbIH ajla €CKepTYre ThipblcaMbl3 (BaiiJaHbIc KbI3METiH KepceTy

epeskenepi).

Erep cypakrapeinbi3 60iica, o1ap/bl MbIHA JKepJle KOIOBIHBI3FA 00J1a/1b1, 013 OJapFra MiHAETTI Type *Kayar
Oepyre ThIPBICAMBI3.

O O
Boaanpl koHe Kepek Boamaiinbl
BaiinaHpic KpI3METiH afall HUETIICH MMalijalaHy, KapxbuibIK naiina Tabyra THIPBICY HeMece OaiiyiaHbIC
sIFHU KOHBIpay cory, CMC xonnay, BUA€O Kapay, KBI3METIH allyJJaH 0acka MaKcaTTap/bl Ke37ey JKoHe
WuTepHeTTi malinanany, 10CTapbIHMEH AJNASIKTBIKIIEH alHATIBICY

0aliIaHbICKa IBIFY

Kop:ay, 6anaraTtay, ©3iH 9/I€IICi3 )KoHE arpecCHBTI
ycray, KOpKeITy, OnepatopMeH KapbIM-KaTbIHacTa
Oanarar cesnep naiganany

Kr3meTke OaittaHbICTRI Mocesenep O0HbIHIIA
TOYJIKTIH Ke3 KeJr'eH yakbIThiHAa Call-opTasnbik
orepaTopiiapblHa KOHBIPAY COFY

KpI3MeT aKkbICHIH JIep Ke3iHIIe Tesey Keizmerrepai 12 aiinpiy iminge naiinasanoay
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Kapus maprka apHaarad Nel KkoceiMina

1. Tepmunaep MeH aHbIKTamMaJap:
Omnepartop — "MobaiinTenexkom-Cepsuc" XKXIIC HemMece MOHMOTIHre OaiJIaHBICThI, OHBIH YOKUIETTI
OKIJIIepi, CepIKTECTEpl HEMece Mepirepiepi.
HIapt — OneparopasiH CalTTapblHAA )KOHE KOCBIMINIATIAPhIH/Ia OPHAIACTHIPBUIATHIH OCHI JKapwus mapt
OmnepartopabiH CaiitTapsl — tele2.kz, altel.kz, 5gmobile.kz
3an — «baitnansic Typans» KP 3aHbl.
Epexenep — Kazakcran Pecnybnukacel MHBecTHITUSIAp KOHE JaMy MUHHUCTPIHIH MiHACTIH
aTkapymbiHbH 2015 xbutrel 24 aknanaarsl Ne 171 OviipbirbiMeH OeKiTinreH baiimaHbic KbI3METTEpiH
KOpPCETy Karuanaphl.
Kbi3merTep — Oneparop o3 OeTiMeH HeMece YIUIIHII TYJIFalapIblH aTbIHAH HEMece OJapMeH
BIHTBIMAKTaca OTBIPBIN KOPCETETIH XKoHe/HeMece KOpCeTe anaThblH KbI3METTep.

Ocpr1 lapTTa KosgaHbuIaThIH OapIIBIK 0acKa TEPMUHIECP MEH aHBIKTaMasap, ojapra 6esek MoH
Oepinmece, OCbIHAANM KYKBIKTHIK KaTbIHACTapFa KOJIaHbIAThIH 3aHFa, Epexxenepre Hemece 6acka
3aHHAMAJIBIK aKTijepre xoHe/Hemece Kazakcran PecrryOnukachHbIH 3aHFa TOyesli HOPMATUBTIK
KYKBIKTBIK aKTiIepiHe Colikec TYCIHIIpiTyi THiC.

2. JKaamwbl epexkesiep
[apTTeiH KyIln Oapiblk aOOHEHTTEpre Tapaiaabl XKoHE AOOHEHTIICH OYPBIH jKacaliFaH OapJIbIK
MOMUIENEP/IiH OPHBIH aybICTHIPAAbl. 3aHIbl TYJIFalap MeH aOOHEHTTEpiH JKEKEJereH caHaTTaphl
YILIiH KOCBIMIIIA MApTTap KO3eIeIi.

Omneparopasiy LlapTka enrisren e3repicrepi Onepatop CaiiTrapsinaa sxapusilaHFaH KYHHEH KeHiHT1
KYHHEH OacTtan KyIliHe eHef.

HlapTtka Kockutsl, Kpi3mMeTTep/i naiiananysl apKpliibl a0OHEHT TOMEH IETJIEpMEH::

31 Kocbu1aThlH, LIlapTThIH axkpipamac OeJtiri 60sbIn TadblIaThIH, OnepaTop/IbIH HEMECE OHBIH
cepikrectepiniy CalTTapblHAa JKapusigaHFaH TapuTepIiH, TapUQPTIK KOCHapiapblH,
akusuiap MeH KpismertepiiH 6apiiblK mapTTapbIMeH;

IapTThIH OapIIBIK TalanTapbIMEH;

©31HIH JepOec IepeKTepiH, OHBbIH I1MIiHJE, OlpaKk OHBIMEH IIeKTeaMel, AOOHEHT XoHe/Hemece
naiinananymsl Typanbl jkoHe KpI3MeT kepceTy MakcaThlHIa ojapablH Kel3merTepi Typaibl
KBI3METTIK aKnaparTtbl OnepaTtop/iblH *oHE OHBIH CEPIKTECTEpIHIH JKUHAYBbIMEH, OHJICYIMEH KOHE
TapaTybIMEH.

oChIHJal KemiciMHIH KaxeTTirl Kazakcran PecryOnmkacel 3aHHaAMachIMEH KO3/I€TTeH MaKcaTTap MeH
Karnaidnapaa OnepaTop skenici GOMBIHIIA XKapHAMAaJIbIK aKlapaTr ally MyYMKIH/ITIMEH Kellicel KoHe
pacTanel.

HlapTThiH TamantapsiMeH, oHbIH imiHAe LHapTTeiH 2.3-TapMarbIMeH KellicliereH Hemece KbI3MEeTTeH
Oac TapTkaH *arjaiina, AGoHeHT 3aHHamaMmeH xoHe lllapTneH OenrijeHreH TOpTINTE OTIHIII Oepy
apkbutbl LaptTer Oy3ysl THic. Onait OonmaraH skarnaiina, Kel3MeTTi maiiianaHyblH >KalFacThIpy
apkblIbl A6oHeHT IlapT nen Kpi3merTrepain TanantapbIMeH KeNICETiHIH pacTailibl (KOHKIIOIEHTTI
1C-KUMBL).

Ke3mer Typansl aknapat Onepatopabi, Onepatop OKiTiHIH KoHE (HeMece) YIIHII TyJIFanap/ by
CaifTTapeiHia, caTy jJKOHE KbI3MET KOpCeTy KEHCEJEpiHIe OpHAIaCThIphLIAIbl, *XoHEe (HeMece)
Kpickama MaTiHIIK XabapiaManap >oJaay apKblbl xkoHe (Hemece) OnepaTopabiH KpizMeTi Typanbl
KapHaMaJBIK ~MaTepuanaapia xabapiaHaiel, >koHe (Hemece) OmepaTtopablH —aKmapaTThIK-
aHBIKTAMAaJIBIK KbI3METIMEH YCHIHBLIAIBI.

Keismerrepi Kazakcran PecriyOnmukachlHBIH 3aHHAMAChIMEH KO3/IENTEH JKaFnainapaa, OHBIHIMIIHIE
TOMEH/IET1/Iel kaFaailiapaa Kocyra 00mabr:

1) erep KpI3meTTi KOCy Typasibl ©TiHIIITE HeMece 0acka Kyxkarta AOOHEHT KOPCETKEH 0acTamKbl
nepekrepae Kei3Mer kepceTyliH TeXHUKAIBIK MYMKIHIT1 00s1ca;

2) AOOHEHT KepCceTKeH koHe KpI3MeT KkepceTy YIIIiH KaKeTTi IepeKTep Typhic Ooca;


https://online.zakon.kz/Document/?doc_id=39350222
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3.3.

3) Abonent OnepaTop Tajan eTKeH KYKaTTap MCH JEePEKTEP/IiH TOJBIK MAKETIH YChIHCA,;

4) Abonenttin Oneparop anasinaa 6acka Keismerrep OoiibiHia Gepereri 6oimMaca.

XKeri xacTaH OH ceri3 »acka JIeHiHIl KoMeJeTKe TOJIMaraHiap 3aHIbl OKUIAEpiHIH KeJiciMiHCI3
OmneparoppiH OaiiylaHBIC CAIOHIAPBIHA KOJIAHBICTAFBI TApUPTEP/IIH Ke3 KEeITeHIHEe KOChLIA allajbl.
byn perre Omneparop aOOHEHTTIK HeMipiae Oenrial KapXbl CEpBUCTEpPIH MaianaHyqbl LIEKTEyTe
KYKbUTBI. KoMereTke TomaraH TYJIFaHBIH 3aH]IbI OK1TI )KYTIHTEH KaFaiia, OHbIH Oepernieri 6oimaca,
[apt Oy3bu1ybl MyMKiH. OCBl TapMakThIH epexenepi A3zamarThik Koaekcke coiikec (17-6anthiH 2-
tapMmarbl, Komekctiy 22-1 06albl) TONBIK KaOLIETTI AN TaHBUIFAH KOMEJETKE TOJIMaraHIap/IbIH
MoMmisienepine Tapanmaiiibl. OH anThl )KacKa IeHiHT1 KomeneTke TonMaranaap OnepatopabH OalIaHbIC
CaJIOHJIapbIHA JKYTIHTeH Ke3zae, OnepaTop OKUIIHIH OTiHIII OOMBIHIIA )KeKe 0acThl KydJlaHIbIpaThIH
Ky)KaTTapbl YChIHYFa MIHIETTi: TYbUIY Typasibl KyolliK, OHBIH IIIIHJIE TYBUTYy TYPajbl JIEKTPOHIIBIK
kyanik, Kazakcran PecryOimkacel a3aMaThIHBIH MACIIOPTHI, eTen macnopThl. OH alThIIaH OH ceri3re
JIEHIHT1 JKacTa JKeKe KyolliK, OHBIH IMIHJE 3JEKTPOHABIK Xeke Kyanik, Kaszakcran PecmyOmukace
a3aMaTbIHBIH ITACIIOPTHI, MIETEI MaCIOPTHI.

3. lllekTeyJiep, pOyMUHT

XKeninig *KyMbIC icTeyiH koHE Oapnblk AGoHeHTTep yiriH Kpismerrepre Oipael KODKETIMAUTIKTI
KaMTaMachl3 €Ty YIIiH, COHJal-aK JXEKeJIeTeH TYIFalapIblH KairaH AOOHEHTTEp MEH YIIIHII
TYJIFajapra HYKCaH KENTIPETiH iC-KUMBLIIAPBIHBIH JKaFbIMChI3 CANJIapblH OapbIHIIA a3aiTy YIIiH,
Omneparop TpadukTiH Keilip TypiepiH, oHbIH imriHzme Peer-to-Peer tpadurin (toppent-
KYKTemenep), coHaaii-ak mupuHrTik (ain anmacy >keminepin (BitTorrent xxone 1.6.) maiiganany
OapeicbiHa WHTEpHET JKeNiciHe KaTblHAY JKbUIAAMIIBIFBIH IIeKkTed amansl. COHBIMEH Kartap,
OailmaHplc  apHaJapblHa JKYKTEMEHI perrey MakcatbiHaa OmepaTtop TpaduKTiH — Typii
OaCBIMIBIKTAPBIH (IayBICTHI J)KOHE MHTCPHET-Tpa(UK) OpHATY apKbUIBI KbI3METTEep/iH TEXHUKAIBIK
napameTpJiepiH o3 OeTIMEH peTTel ajiaibl.

A6oHeHTTiH ocbl IllapT OoiibIHIIA anaThlH KbI3METTEPl, OHBIH ilIiHIE HAayKaHAap, apHaibl
YCBIHBICTAp, OOHYyCTap:

1) onapablH TiKelell MakcaThl — JMAybICTBI JIEPEKTEpi, Xabapiiamaiap MEH HHTepHEeT-TpaduKTi
TapaTy YIIiH KOJIAaHBLTYBI KEPEK;

2) OmepaTop oOJapibl yakbITIIa HEMece MYJZEM TOKTaTybl MYMKiH, OHBIH IlIiHAE 3aHHaMaja
xoue/Hemece lllapTThiH TamanTapeiHAa KO3/EITEH KaFaainapaa, atan anTKaHa:

- Aoonenr call-opransikrap/a, caTy OpTaJIbIKTapbIH/Ia, CEPBUC-OpTAIBIKTapAa, AOOHEHTTIK
OeniMiIenep/e, SIeyMEeTTIK xKemiepe sxoHe Oneparop MeH AGOHEHT apachIHIaFbl 6acKa
Jla e3apa 9peKeTTeCy KarFlailapblH/1a/OpbIHIApPbIHA KAJIbIFa O1pJei 3TUKAJIBIK KapbIM-
KaTblHAC HopMajapblH Oy3faHia (oHbIH imiHAge OmnepaTopiblH KbI3METKEpiepi MeH
eKlUIepiH OanaraTTay, KOpPKbITY, KOpJay).

- AOomneHT e3iHiH lllapT OoiibIHIIa KYKBIKTAPBIH TEpiC Maliananrania (pyKcaTchl3 JKammnai
SMS rapary, nortepes, Kpi3merrepai anbin-caTy, TpadUKTI HUMHUTaLUsIAy KOHE
reHepanusiiay, HoMipiaep/i aybICThIpy jkoHe T.0.), AGoHeHTneH xacanraH Lllapt Oy3butysl
MYMKIH;

3) AOOHEHTTIH TE€K MeKe, OTOACBUIBIK, TYPMBICTBIK, KOCIMKEPJIIK KbI3METIMEH OalIaHBICTBI eMec
KOKETTUTIKTepl YIIIH KOJJaHbUlybl MYMKiH. Omneparop HWHTepHeT keniciHe KOJDKETIMIIK
KbI3METTEpiHEeH O6acKa TapuTik xocmnap, O0Hyc, HayKaH apTTapbIMEH TiKeNel Ke3/eln yiFapraH
KaFaalaapapl KocnaraHaa, AOOHEHTIIEH HeMece Oacka YIIIHIN TYJIFaJapMeH KOMMEPIUSIIBIK
MakcaTTap/a (maiga Taby yiriH) KoJIaHblia aIMaiibl;

PoymMuHr Ke3iHAe TeleM POYMHUHITIK CEpIKTECTEepAiH IIapTTapbl HEri3iHJAe Ky3ere achIpbLIajbl,

AOOHEHT oylapMeH ©3 OeTIMEH TaHBICHII IIbIFYbl Kepek. byn kbi3merrepnai AGonent ocel Illapt

OolibIHIIIA TAaHATIFAH TOJIEM XkKacay ToclliHe coiikec Temnei1i. KepceTinren KbI3MeT KyHbI POYMUHTITIK

CEpIKTECTEepACH aKmapar Kelin TycyiHe Kapai ecenreneni. POyMUHTTIK cepikTecTepAiH MapTTapbiHa

OaliIaHBICTBI POYMHUHI-CEpPIKTECTEPAIH JAepOec IIOTHIHAH KapaXaTTapAbl LISMIin axy OoWbIHIIA

akmapat 30 (0ThI3) KYHTe JeHiH KeUIKTipuTyl MyMKiH. AOOHEHT pOyMHHT OOWBIHIIIA KOPCETIITCH

KpI3MeT KYHBIH pOYMHUHT OOMBIHIIIA HAKTHI KOPCETITeH KbI3MET KOJIEMIiH/IE TeJIeyre MiHACTTI.
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4. AOOHEHTTIH KYKBIKTapbI
AOOHEHTTIH KYKBIKTApHhI:
[TapTThIH TamanTapbiHa colikec Kpi3merrepai naiiianany,
AOGOHEHTKE KOJDKETIMAI TapUQTIK KocmapAbl TaHIAy, OCBIHIAM KbI3METTEp YIIiH OenrijieHreH
mapTTapa KOChIMIIA YsUTbl OailllaHbIC KBI3METTEPIH KOCY JKOHE aJIbII TacTay;
AOGoHEHTTEpre KhI3MET KepceTy opbiHAapbiHAa Omeparopra jkazodaina eTiHII O0epy apKbLIbI
Omnepatopmen LlapTTh Oy3y.

AOOHEHTTIH MiHIeTTepi
AOOHEHTTIH MIHACTTEPI:
Ocpr IllapTka jkoHE TaHJAFaH ecell albIphICy TOpTiOiHE coiikec OmeparopMeH OenrileHreH
Tapu@Tep MeH TananTtapra cail Kpl3MeT akpIChIH Jep Ke3iHAE Toey;
Kp13mer kepcety TapudrepiMeH xoHe 0acka Ja MIapTTapbIMEH TaHbICY;
OneparopasiH OaiilaHBIC CallOHAApBbIHA KYTIHTeH Ke3ne, AGoHeHT OmepaTop OKUTIHIH ©TiHIII
OOMBIHIIIA JKEKE TYIFACHIH KYoJIaHIBIPAThIH KY)KAaTThl, OHBIH IIIIH/AE JEKTPOHIBIK JKEKE KYOIITiH,
Kazakcran PecnyOnmkacel a3amaTbIHBIH MAacIOpPTHIH, IIETE] NACIOPTBIH KOPCETyre MiHICTTI.
Ab6onenT OmnepaTop KbI3METIHE KATBICHI JKOK Mocelnesep OoibiHIIA OipHelie KaiTapa >KyTiHreH
xoHe/Hemece Illapt TamantapeiH Oy3raH >karmaiina, AOonentke Omnepatop MamaHIapbIHBIH
KYIIIIMEH KbI3MET KOPCETY/ICH 0ac TapTy KYKBIFBIH ©31HE KaJIbIPaJIbl;
Omneparopra AOOHEHT TypaJlbl MONIMETTEpPre >KaTaThlH IIBIHAWBI JEPEKTEP.i, OHBIH INIIHIC
dopmynsapaa kepceriietin TAO, JKCH/BCH, tenedoHbIHBIH OailllaHbIC HOMIPIH, AIEKTPOHIBIK
MOINTACHIHBIH MEKEHXalbIH, MOIITANBIK MEKCHXAaWbIH oHE O0acka Ja JepeKTepli YCBIHY.
Kepcerinren npepekTep o3repreH Karjaaiiyiia, e3repicTep OpbIH alFaH coTTeH Oacram 5 (Oec)
KYHTI30emiK KyH imriaae oy typansl Oneparopra skazbaima Typae xabapiay;

YwiiHOon TyIFadapAblH, OHBIH INIHAE KOMEJIETKE TOJIMaraHnapAblH AOOHEHTTIK KYPBUIFBIHBI,
AOOHEHTTI COHKeCTeHIIpY KapTachlH XoHEe Ke3MeTneH OaimaHbICTBI 0acka KYPBUIFBLIAPIBI
naigananysl MEH KOJDKETIM/ITIH Kagaranay. AOOHEHTTIK HoMip/i 0acKa TYJIFajIap/IblH Maijananysl
AbGoneHnTT! ocel lapTThIH TanantapblH opblHAay koHe Epeskenepni Oy3y YIIIH jKayanKeplIiIiKTeH
OocaTmaiabl;

AOGOHEHTTIK HOMIp/i YIIIHIII TyJIFaFa TadbicTaraH ke3ae, Oneparopra AGOHEHTTIK HOMIpAL YIIIHIII
TYJIFaFa Kailta paciMzeyre KeiiciM Typaubl ka30allia eTiHIIIIH HaKThl TaObICTaFaH KYHHEH Oacrar 3
(Yym) KyHTI30enmik KYHHEH KEeUINKTIpMell YCBIHY apKblibl AOOHEHTTIK HeMipjAl MIHJIeTTI KaiTa
TIPKEYJIeH OTKI3Yl THIC.

Temennerizeil ic-KuMbLIIap/Ibl )Kacamay:

1) backa abonenTTepre OnepaTop KbI3METIH MalijajlaHyFa KeJepri KeNnTipy;

2) Omneparop »KediciH NaiianaHa OTBIpbIN, Oacka aOOHEHTTepre, VIIIHII TyJFajgapra
KapHaMaJbIK, aKnapaTTHIK )KoHe O0acka Marepuanaapabl SMS-taparty;

3) OmnepaTop >KeNICIHIH Ke3 KeJIreH OaraapiamanapbiHa, JepeKTep KOpbhIHA JXKoHE Oacka Ja

Kypamjac 0armapiamMaibIK dJIeMeHTTEpiHe 03 0€TIMEH PYKCATChI3 Kipy, coHaai-ak OmnepaTop eici
YKYMBICBIHBIH OY3bIITybIHA OKEITyl MyMKIH K€3 KeJII'eH 0acka i1c-KUMbLIIapAbl OpbIH/IAY;

4) Ke3 kenreH KoMMyTanusIbIK KYPBUIFBUIAP apKbIIbI CHTHAIIAPIBI TOHAIIABIK TEPY KOMeTriMeH
Kipic ’oHE/HeMece MIBIFBIC KOHBIpAYIapAbl KaliTa aApecTey/Ii maianany;

5) Kypambianga Gapibik OeBupycTap Hemece Oacka 3HWSHAB KOMIIOHEHTTEp Oap Ke3 KeJreH
aKIaparThl HeMece OarIapiiaMaibIK xkacakTaMaHbl OnepaTop Kelrici apKbIIbl Tapary;

6) 3aHapl KYKBIK WEJICHYIIIHIH HEMeCce UECIHIH PYKCATBIHCHI3 3USTKEPIIIK MEHIIK KYKBIFbIHBIH
oOBeKTici OONbIM TaOBIIATHIH OaF;apiaMaiblK JKacaKkTaMaHbl HeMmece Oacka MarepHhaligap.ibl
Omneparop xesnici OOMBIHIIA K€3 KeJITeH TICIIMEH Ta0bICTay, dKaHFBIPTY HEMEcCE Taparty,

7) Omneparop Kpi3MmeTiH Tikeneil MakcaTblHa cail maiianaHy MakKCaTBIHCHI3, JaybICTHI
KOHBIpayJap ’kacay, HHTEpHET ceccHsilap ©TKi3y, KbICKa MOTIH/IIK Xxabapiamanap Koiaay;
8) jortepes, Jaybic Oepy, KOHKYpPC, BHKTOPHMHA, >KapHama, cayajlHama, Oykapaiblk SMS-

TapaTtynap eTkizy, OnepaTopIblH apHailbl pyKCATHIHCHI3 YIIHIIN TyJIFaiapra O0ailaHbIC KbI3METIH
YCBIHY YIIIiH aOOHEHTTIK HOMipi xkoHe/Hemece KpI3meTTi maiijanany;

9) OmnepaTop xemiciHe/KemiciHeH TpapuK TPaH3UTIH YHBIMIACTBIPY, OHBIH IIIIHAE MOOWIBII
KoHe (Hemece) OekiTireH OaiTanpic XKeliciHe KaTbIHAY YIUiH IUTI03/ep opHary, IP-Tenedonuns xxone
T.0. apkpuTbl OniepaToOpMeH aljbIH ajia Kemicner sxoHe Kaszakcran PecnyOnukachl 3aHHAMaChIHBIH
TaJlaNTapblH OPBIHAAN OTHIphIN, OnepaTop >KeliCiHiH HeMece 0acka »KeniIepaiH
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aboHeHTTIK HemipiepiHe chIpTKbl |IP Hemece SIP TpaduriHiH KOMMyTauUuMsICBIH YiFapaThiH
OarapiraMalibIK )KacaKTaMaHbl JKYKTEII aly, OpHATY *KoHe/HeMece OacKallla maigaiany Hemece Kipic
TenedoH KocbutbicTapbiH MHTEpHET s)emicinae coIpTKel IP/SIP cepBepriepine kommyrarnusiay;

10) JKeni »yMBICBIHBIH OY3bUTYBIHA OKeNyi ykoHe (Hemece) Omeparopra 3aial KenTipyli MYMKiH
Oacka ic-mapanapabl )KY3€re achipy.

11) Ke3merTepain sxoHe Kpi3MeT kepceTy yIniH icke Kochutran OnepaTtop pecypcTapblHbIH aaall
HUETICH KOHE /I MaiTaaHbUTYbIH KAMTaMacChl3 €Ty YIIIiH, 63 KYKbIKTapbIH Ke3 KeIreH TOCIIMEH
Tepic maiinanany apkeuibl OnepaToplbIH HEMece YINIHII TYJIFaaapAblH KYKBIKTapbl MEH 3aHIIbI
MYJIeTepiHe 3USH KeNTipyre OarbITTalfaH iC-KMMBUIZAAp jKacayFa, €3 KYKBIKTapbhlH OaillaHbIC
KBI3METIHIH MakcaThlHa Kapama-KaWIIbl JKy3ere achlpyFra, OaiyaHpic Kbi3MeTiH OrmepaTtopsiy
KeJTiCIMIHCI3 Malija Kepy MaKcaThIH/Ia algalaHyFa ThIHbIM CaJTbIHAIBI.

12) TapudTik >xocnapiapsiH, HayKaHAapIbIH xkoHe OnepaTop ycbiHaThiH KbI3MeTTepaiH O6acka
[IapTTaPBIHBIH TYPJIi YHIeCIMIEpiHe HET13IeNTeH 1C-KUMBLIIAPABI, €rep OChIH/IAH iC- KUMBLIIAPIBIH
MakcaTbl Kpl3MeTTepai ajan HHETHEeH maiiinanany Oojblln TaObuIMaca, coHnmaii-ak ochl [lapTThig
MOHIHE TiKeJel >XKoHe Typa OalIaHbICHI JKOK Ke€3 KelreH Oacka i1C-KMMBULAApAbI XXKoHE Oacka
aOOHEHTTepIiH KETKUTIKTI canaarbl KbI3METTEP/I1 ally MYMKIHAITIH K€3 KeJITeH TOCUTMEH IEKTEeHTIH
iC-KMMBUIIapAbI JKacamay.

OnepartopabiH MiHaeTTEPi

OmnepaTopbIH MiHIETTEPI:

Ab6onentke HlapTThiH, AOOHEHT KOCBUIFaH TapU(TIK >KocmapislH JkoHe Kaszakcran
PecnyOnukachIHBIH KOJJIaHBICTAaFbl 3aHHAMACHIHBIH TajanTtapbiHa coiikec Kpi3amer kepcerty;
AOOHEHTTIH J>KEKe TYJIFachl pacTajfaH >Karjaina, AOOHEHTTIH oTiHimn OolibiHIIa AOOHEHTKE
KepceTuireH Kei3MeTTep Typaibl MaJIiIMET (TomTimTemMe) 6epy;

AbonentTiH OrnepaTtopAblH aHBIKTaMAJIBIK-aKIIAPATThIK KBI3METiHE jKacaraH aybl3lIa HeMece
*a30ara eTiHim OolibiHIa KpI3MeT KopceTy mapTTapbl, KOChUTYy TOpTiOi, Tapu(TIK >KOocmapiaapabl
©3TepTy, KOCBIMIIIA YSUTbI OaiiJIaHbIC KBI3METTEP1 Typalibl akmapar oepy;

AOGOHEHTTIH OTIHILIIHE KOChIMIIA 3epTTey HeMece TeKcepy OTKi3y KakeT OojiFaH »ardaiiapna,
*az0allla eTIHIIIKE )kayan Oepy Mep3imzaepl y3apThUTybl MYMKiH, OyJ1 Typaisl AOOHEHTKE Kapay
Mep3iMi Y3apThUIFaH COTTEH OacTal Yl KYHTI30emiK KyH iliHae XxabapiaaHaibl.

OnepaTopabIH KYKBIKTapbI
OmnepatopapIH KYKBIKTaphI:
AOGOHEHTTIH AepOec MOTHIHIAFHI aKllIa Kapa)kaTTapbl TOJIBIFBIMEH MaiilaaHbUIFaH XKoHe/HEMece 0T
Jiep Ke3iHJe jKoHe/HeMece TOJIBIFbIMEH TeseHOereH jkarnaiina, A6oHeHT KpI3MeTTi o1aH opi amysl
MakcaThlH/la, KbICKa MOTIHJIK XabapjamMaMeH HeMmece Ke3 KenreH Oacka TociiMeH AOOHEHTKe
aBaHCTBIK TeJIEM jkacay/ HIOTTHI TeJley KaXKETTIr Typajibl xabapiay;
AbGoneHT KpI3MeTT! TosieMereH Hemece Jiep Ke31H/Ie TeJeMereH (aBaHCTHIK TeJIEM jKacajMaraH/ IoT
TeseHOereH) skaraiiia, xabapiamMaHbl )KOHENTY JKoHe/HeMece ally ieperiHe KapamacTaH, AGOHEHTKe
Kp13mer kepcetyai Gip:KaKThl TOPTINTE TOKTATY;
Erep AOGOHEHTTIH aepOec MIOTHIHIAFBI aKlla KapakaTTapblHBIH KalJblFbl KpI3MeT KepceTy YIIiH
XKETKUTKCI3 Oomnca, AGoHeHTke Kpi3Mer kepceryai Tokrarty. AOOHEHTTIH AepOec MIOThIHA aKiia
TYCKeH 0oiia, Kpi3mer Kaiitanan kepcerisie 0acTaiibl;
Omneparop calTTapblHAAa THICTI aKmaparThl >Kapuslay HEeMece KbICKa MOTIHJIK Xalapiamanapabl
XKoJjay apKelibl, Hemece Omnepatopra KoipkeTimai 6acka TocianepmeH LllapTTeiH TananrtapbiHa,
coHmaii-ak KpI3MeT kepceTy mapTTapblHa ©3TepTyJsiep HeMece TOJBIKTHIpyiap eHrizy. AOOHEHT
©3repTIIreH TajJanTapMeH KeniclereH sxarnaiina, AGonent Oneparopmen LLapTTl Oy3ybl Kepek;
TapudTik xocnap >xoHe (HeMece) KbI3MET JKOWbUIFaH Ke3ze, AOOHEHT ©31HIH aFbIMAAaFbl TapuQPTIK
Kocrmapbl *oHe (Hemece) KbI3METi JKOMBUIFAaHBbl Typalibl xaOapiaHIblpy ajlfaHHaH KeWiH Oacka
Tapu(TIK KOoclapra Hemece KbI3MeTKe Kemirnece, AOOHEHTTI €3 KajlayblHIIa Oacka Tapu@Tik
KOcrapra Hemece KbI3METKe KeIlipy;
OmnepatopbIH callTTapbIHAA THICTI aKIapaTThl OPHAIACTHIPY apKbUIBI AOOHEHTKE OYIT Typassl xabap
O6epe oThIpbIN, OmnepaTopIblH KOCHIMIIA KbI3SMETTEPiH TeriH YChiHYy. AOoHEeHT OnepaTopiblH
aHBIKTaMAaJIbIK-aKIapaTThIK KbI3METiHe Xabapiacy, conaai-ak OnepaTopablH CEpBUCTIK
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KBI3METTEpPiHIH (aBTOMATTHI KbI3MeT Kepcery xkyieci, USSD, SMS) kemeriMeH TOKTaTy apKbUIbI
OmnepaTop/IbIH KOCBIMIIIA aKbICHI3 KbI3METTEpiHEH 0ac TapTa anaabl. KbI3MEeTTiH TOKTaTBUTYBI Typallbl
aknapar OnepaTopAblH CAUTTapblHIa OPHATACTHIPHLIAIBI;

OmnepaTop/IbIH JKeMici apKbUIbI KOPCETIETIH YUIIHII TYJIFaJapAblH KbI3METTEpi YILIiH TeJIeM aly;
AOGoneHTTiH anran Kei3Mer ymriH Oepereri 60aFaH skaFaaiaa, YIIHII TYJIFaIapIsH OepenieKTepin
OHJIIPIN aJlyFa KATBICTBIPY, Oy perre AOGoHeHT OmneparopiblH OChIHIAW Tyiramapra ocel Illapt
asIChIH/IA QJIBIHFAH KoHE OEpelIeKkTi OHAIpIN ay YIIH KaKeT aKmaparTbl (OHBIH ImIiHAE aepOec
JIepEKTep MEH KBbI3METTIK aKIMapaTThl) YChIHYBIHA KeiciM Oepei;

OmnepaTopMeH OenTiIEHTeH KbhI3MeTTepAl AOOHEHTTIH KelelieK TeJeMIepi eceOiHEeH YCBIHY.
Kepcerinren KpizmMer KyHBIH aOOHEHT ©3iHIH JAepOec WIOTBIH TONTHIPYBI koHEe OrepaTtopabiH
KepceTureH Kpl3MeT KYHBIH COJT MIOTTaH MICHIIN alybl apKbUIbI Tesel i, aboHeHT KbI3MeTTi KOCYbI
apKbLIBI OYFaH 63 KelliciMiH Oepei;

OmnepatopplH aHBIKTAMAaJIBIK-aKIAPATTHIK KbI3METIHE KEIiM TYCETiH Kipic KOHbIpayJIapblH Ka3bIIl
aimy. AGoneHT OrnepaTop/blH KbI3METIHE KAaTBICHI KOK Mocesenep OolbIHIIA OipHeme KaiTapa
KYTiHreH Ke3ze Hemece Oneparop KbI3METKEpiHe 9/IETICi3 KbUIBIK KOPCETKEH jkarnaiina, Omneparop
AHBIKTAMAJIBIK-aKIIaPATTHIK KbI3METKE KOJDKETIMIIKTI IIEKTeyre oHe/Hemece OHbIMEH I[llapTThr
Oy3yFa KYKbLIbI;

HlapTThl KodaHy Mep3iMi asgKTallFaH, TOKTATbUIFaH XKOHE a0OHEHTTIK HOMIP TOPKIJIIEHT'€H COTTEH
Oacramn 3 (Y1) )KbUT ©TKEH COH, AOOHEHT KOFaphla KOPCETITeH Mep3iM/e aKIa KapaxaTTapbIHbIH
KaJABIFBIH ©31HE KaWTapy Typaibl OTiHill OepMece, aOOHEHTTIH JepOec IIOTHIHIAFBI aKiia
KapakaTTapblHBIH KAJIIBIFBIH MICIIIIT aJbII, 63 MaliJachblHA alHAIIBIPY;

baHkTepaiH, TeneMm >KyHenepiHiH, Kare TeJleM jacaraH TYJIFaJlapIblH Hemece 0acka yoKUIeTTI
TYIFaJIap MEH YWBIMIAP/IbIH TaJanTapblHa OalIaHBICTBI PYKCATCHI3 TOJIEM CalapblHAH aJIbIHFaH
akuanbl AGOHEHTTIH AepOec MOThIHAH LIEIIMN aly;

Kepcerinerin Kpi3merke muMuT Koto. JIMMUT mieri anfslHFBI Ke3eHaepae MHTepHeT kemiciHmeri
KOCBUIBICTAP KapKbIH/IBUIBIFBI, IOTTAP/IbIH JKOHE/HEMECEe KEIUIIK )KapHaChl KOJIEMIHIH Jep Ke3iHe
TesieHyi Heriziame ecenrteneni. Kepcerinren Kp3Mer KyHBI OCNTIGHTCH JTUMHUTTCH acChIll KETKEH
xargaiina, Oneparop Kei3mer kepceryai TokTaTryra KyKbuUibl, anm AOGoHeHT OmnepaTopAblH HAKThI
KepceTkeH KpI3MeTi yIIIiH TejieM xKacayra MiHJIETTEHE/I1;

Omneparopra GaillaHBICTBI eMec JKaFaillapMeH JKoHE TEXHMKAJIBIK MapaMeTpiIepMEH, OHBIH iIIiH/e
SMS kenemimen (160 nateiH Hemece 70 KMpWJUIMLIA CHMBOJIBI) mapTTanraH Kpismerrepre Typii
HIEKTEYJIep KOJAaHy ®KoHE THUICTI Tapu(TEy/Il Ky3ere achpy;

AGOHEHTTIH AepOec MOThIHA aKIIACKI asKTaIFaH COTTe OalIaHbIC KbI3METIH MaiiaJaHaThIH/IbIFbIHA
OaillaHbBICTBl KanblNTacybl MYMKIH AOoHeHTTiH Omnepatop anabiHaa Oepemeri OosMaysl YIIiH,
AOGOHEHTTIH JAepOec HIOTHIHAAFBI aKlla KapaXaTTapblH pe3epBTe cakray. AOOHEHTTIH 3aH]ibl
MY/JIeTIepiH KOpFay, KOJIIaHbICTaFbl 3aHHAMAHbl OPBIHIAY MaKcaThIHaa, pe3epBTey LTE >xemicinme
30 MO, 3G xone 2G xemicinge 15M0, >xoHe 1 MUHYT ceillecy KYHBIHATEH COMaja >Ky3ere
acwlpbliabl. COMaHbl pe3epBTEY arbIMJIaFrbl MHTEPHET-CECCUsl KOHE/HEMEce ceoilyiecy asKTalFaH
00ii1a TOKTaThLIa 1B, )KOHE pe3epBTey coMachl AGOHEHTKE OHBIH JAepOec MOThIHA KalTapbliaibl;
AbonenTTiH OnepaTtop anablHAa Oepemieri OoiaFaH karjaiiia, aDOHEHTTIK HOMIP/AL KellipyaeH oac
Tapry;

Abonent Kpimerrepai, OmnepaTop KeliClHIH KOMETIMEH KOPCETUIeTIH YIUIHII TyJIFalapablH
KbI3METTEpiH Nnaiaanany maprrapsit, HaptTein Hemece Ka3zakcran Pecry6Gnukachl 3aHHaMachIHBIH
TajantapelH Oy3fFaH arjaaiiaa, AGOHEHTKE KbI3MET KOpCeTy/ll yaKbITIIa HEMECEe MYJIJIEM TOKTATY;
AOGOHEHTKe KpEeIUTTIK HeMece apajac ecen albIpbiCy TOpTIOIMEH KPEeIUTTIK JUMUT Oepy Typaibl
menrM Kaoeuiaay, AOOHEHTKE KPEAWTTIK JIMMHTTIH JKOFapFhl IIEriH Oenriiey, COHmai-aK OHBI
e3repTy Hemece AOOHEHTKE KPEIUTTIK ecell albIpblcy TOpTiOiH maiijananynaH Oip»KakThl TOPTINTE
0ac tapry;

AobonenttiH KP A3zamarTeik konmekciHiH 8 jkoHe 11-OanTapbIHBIH TallanTapblH OPBIHAAYbl, AOOHEHTTIH
Kpi3MerTepai anman HueTHEH madaaiaHybl MakcaTeiHza, Ormeparop Oip AOOHEHT — JKEKe TYJIFaHbIH
naiiananysiHa OepisieTiH aOOHEHTTIK HeMIipJepaAiH caHbl OOWBIHIIA HMIEKTEY Oenrijieyre KyKbUIbl. AOOHEHT
Kpi3smerTepai e3iHIH KocimKepilik KbpI3METI YIINiH TaijanaHybl Kepek OoiFaH >karnaima, AOOHEHT
OmnepaTopMeH OENTICHTEH apTTap HETi31HIe KOPIIOPATHBTIK TONTHI PACciMIEyl Kepek.

Omneparop TeMeHeTiIep YIIiH kayarn OepMeiini:
KOHTEHT-TIPOBaiepiIepai Koca ajFaHnia, YIIiHm TyiFanapasiH Omeparop jKemiciH maijanaHa OTBIPHII
AOOHEHTIIEH KOPCETINIETIH CEPBUCTEPl MEH KBI3METTEPi, OHBIH ILIiHJE Ke3 KEeJNTreH YLIIHII TYJFatapIblH



KBI3METTEPII YCHIHOAYBI HeMece Jep Ke3iHe YChIHOayhI, Ma3MYHBI MEH Callachl;

7.20.2. AOGOHEHTTIH Ke3JeHCOK, TIKelIeW emec 3ajaibiIMeH OalaHBICTBl MYMKIH IIIBIFBIHIAPHI, OHBIH
imiage AOOHEHTTIH mMaijanaH alpbUTYBIMEH, ICKEpIiK OCJICeHIUNKTEH aWpbhUIYBIMEH KOHE
OnepaTopAbIH KBI3METIH MaianaHy OapbIChIHAA TYBIHIAWTHIH 0Oacka Ja MaTepuaiblK
IIBIFBIHAPMEH (YTHUIFAH Maia) OailIaHbICTHI MIEKTEYCI3 3aJIa;

7.20.3. Omeparop skemici KYMBICHIHBIH OY3bUIybl, AOGOHEHTTIH OmeparopablH TEXHUKAIBIK KbI3METTEPIMEH
aHBIKTaJFaH TeJaeOoH HOMIpJEpiHiH KaTe TepuTyiMeH OaillaHBICTHI IIBIFBIHIAPHI, COHAAN-aK AOOHEHTTIH
TEHTrepiMi KaTe TONTHIPFaH )KoHE TEHrepiMJIi TONTHIPY KapTallapbIH )KYKTETeH Ke3ze xKibepreH KaTenepi;

7.20.4. AGOHEHTTIH 3aKbIMIAHFAH HEMECE AYPHIC KYMBIC iCTEMENTIH aOOHEHTTIK KYPHUIFbLIAP/IbI, OHBIH iIIiHIe
Omnepatop KeJiCiHiH XKHIUTIKTIK ayKbIMBIH KOJIaMaNThIH KYPBUIFBUIAPIBI Taii1ananysl caaaapbinad Keismer
carachIHbIH MYMKIH Halllapliaysbl;

7.20.5. ©Oacka omepaTopiap MEH YIIHIINI TyJFajiapasly OaiaHblC KBI3METIHIH camackl, coHuaii-ak Oneparop
KbI3METTepi 0acka KOMIIAHHWSAJAp YCBIHATBIH KbI3METTEpMEH Oipre YCHIHBUIFaH Ke3ae (OHBIH imriHzae
XOCTepiiep, CalTTapIblH MEHIIK Henepi, coHmai-ak Kazakcran PecmyOnmukachiHBIH ayMarblHaH THIC
JKepJIeTi calTTapIbIH/cepBepIIepaiH KI3METTEPIH NaijalanFal Ke3/1e koHe T.0.);

7.20.6. ymmiHm TyJIFamapMeH jKy3ere achIpblIaThIH jKoHe/HeMece OacTamananaThin SMS-taparysap jKoHeOo apIblH
Ma3MyHBI (KOHTEHT-TIpoBaiiepiep, 6acka abOHEHTTEp JKoHE T.0.);

7.20.7. xe3 KeareH Ma3MYHJIAarbl aKIapaTThIH TAPATHLUIYbI skoHe AOGOHEHTTIH KpI3MeT apKbUIbl VIIIHIII TyJIFaiapra
KEJTIpreH Ke3 KeNTeH 3aJ1abl;

7.20.8. AGouenTTiH abOHEHTTIK KYpHUIFBIHEI XoHe KpI3MeTTep i maiigananran Ke3eri Ke3 KeJreH MIbIFbIHAAPSI,
3aJjialibl, ’)KazaTalbIM OKHUFaJlapbl, JCHCAYJBIFbIHBIH 3aKbIMIAHYBI HEMCCE GJ'IIMI,

7.20.9. AGOHEHTTIH YKBINCBHI3IBIK OOWBIHIIA HEMECE OCHI TapMak OoJMaraHja, KaH[ai 1a KYKBIKTBIK Herizaep
Oofipiama OmepaTopra Tajam-apbl3 KOWBUTYBIHA OKelTyl MYyMKiH Oacka ceOenTepMeH jkacaraH ic-
KAMBUIIAPbl HEMECEe OJKBUIBIKTapHI;

7.20.10. AGoHEHT INOTTHIH >KAFAaiibl, TONTIITEJreH LIOTTap Typajbl aKmaparThl AGOHEHTIIEH KOPCETLIreH
ANIEKTPOH/IBIK MEKCHKalFa jKoJIayMeH OainaHbIcThl KpI3METTI TaHAaFaH jKaFaaiiia, TONTIIITEITeH MOTTa
KaMTBUIFaH aKnapaT TypiHzaeri aDOHEHTTIH KYIHS aKIMapaThIHbIH KbUIBICTAYHI.

8. KopbITBIH/IBI epesxeiep

8.1.  IllaptTsl kacay, e3repTy HeMece Oy3y, TONTIIITEME aly, HOMIpP/i KaJlllblHA KENTIpy ’KOHE 63 aTbIHaH
eMec, YLIIHII/0acKa TyJIFaJap/IblH aTbIHAH JKOHE MYAJIECIHAC KacaJaTblH 1C-KUMBLIAAPABI OpPbIHAAY YIIIiH,
KOPCETUITeH OpeKeTTep/i OpbIHAAyFa THUICTI KYKBIFBIHBIH OOJIybIH pacTalThIH KyXXaTTapJbl (CEHiMXar,
KOPFaHIIBUIBIK KOHE KAMKOPIIBUIBIK TYpaJibl Ky’KaTTap >KoHe T.0.) YChIHY KepeK. AOOHEHTTIK HOMIpJIEp MEH
KYPBUIFBUIAPJBIH  3aHJbl MeNepi MEH MNaljalaHylIbUIapblHBIH KYKBIKTapblH KOpFay MakcaTbIHIA
ceHiMxarrapaa (Keke Je, 3aHAbl Ja TylIFalapJaH) CEHIMIep YOKUIETTEHIIPUIreH 1C-dpeKeTTep MEH
aOOHEHTTIK HOMIp aHBIK XoHE Typa kepceTinyi kepek. CeHimxartap KP 3aHHaMachIHBIH TananTapblHa cait
00JIybI KEpPEK.
8.2.  Iapt OnepaTopmeH Oip:KaKThl TOPTINTE OY3bUTYbl MYMKIH:

1) Erep abonent 12 aiinpiH iminge 6ip ae O6ip Tapudrenerin opekeT xacamaca. Tapudrenerin
opekert petinae A6oneHTTiH OnepaTrop KbI3METIH MaiilajJaHFaH Ke3/1e, COJI YIIIH aKbl aIbIHATHIH K€3 KEJTeH
opeKeTi KapacThIpbLIa/Ibl;

2) AOGOHEHT 631 TypaJibl KallFaH aKmapaT OepreH >karjaimapisl Koca ainFaHia, aDOHEHT OCHI
[Taptrien xone Kazakcran PecrmyOnrkachiHbIH 3aHHAMACBIMEH KO3/IEITEH TajlanTapabl Oy3FaH Karaana;
3) OmnepaTopabIH KY3bIPBIHAH THIC, diiTce A€ acepi Kazakcran PecmyOnmkackl 3aHHaMaChIHBIH

TajanTapblMEH HEMece eHCEePUIMENTIH KYII JKaFlailapbIMEeH OENT1IeHETIH 3re Jie ce0enTepMEH.

8.3.  Ocwl Ilapt OY3BUIFaH/TOKTATBUIFAH JKaFjgaiiga AOOHEHTKe OHBIH JlepOec MIOTHIHAAFBI aKiia
Kapa)kaTTapblHbIH KaJIJbIFbl AGOHEHTTIH OJlapibl KalTapy Typaibl OTiHiIIl TipkeiareH coTteH Oactam 30
(OTBI3) KYHTI30€IIK KYH 1IIiHAEe KalTapbulaJbl. Byl peTTe anaskThIK opeKkeTTepre oy Oepmey YIIIiH, akiia
Kapaxarrapsl KonMma-kon akmameHn 10000 (oH MBIH) TEHreleH acmalThiH coma IeriHae Oepinen,
KOPCETUITeH COMaJIaH achIphUIFaH JKaF/aiiia, KaiTapy KoJIMa-KoJl aKIIachl3 )Ky3ere achlpbuiaabl. by perre,
erep aODOHEHTTIK HOMIp KaiTa TipkenreH 0osca, oHaa aDOHEHTTIK HOMIp KapakaT KalTapbulybl THIC TYJIFara
TIPKEJITeH COTTEH OacTar nepOec MIOTTHI TOJNTHIPY apKbUTBI KATBINTACKAH cOMa KalTapbUTyFa jKaTa/Ibl.

8.4.  TapanTapablH apachlHIa TYbIHJIAybl MYMKiH OapiblK Jaysiap MEH KeNiCHeyIIUTIKTep Kelicco3aep
apkpUIbl mrenriieni. Omnapapl 0efOIT KOJIMEH peTTey MYMKIH OoiiMaraH Karjnaiga, Jayiap MeH
kemicnieyminiktep Kaszakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHa COMKeC cOT TapTiOiHAe perreneni, Oy
perre ocel HlapTTan TybiHIalTHIH faynap OnepaTopIblH OpHATIACKAH KEPIHAEr COTTa Kapalybl KEpeK.

8.5. Ocw Illapt Gipaeit 3aHabl KYIIKE M€ MEMJICKETTIK >KOHE OpbIC TuiaepiHae kacainasl. LlapTTeig
MEMJICKETTIK JKOHE OPBIC TUINEPIHAETI MOTIHAEPIHE Kapama-KalIIbUIBIKTAp aHBIKTAFaH JKaFaaiina,



[IapTThIH OpBIC TUTIHACTI MOTIHI OAaChIM KYIIIKE HE.
8.6.  Iaprra Tikenelt OenrieHOereH KainFaH OapiblK TycTapnaa, OHBIH Tapantapbl Kazakcran
Pecnyonukaceiabie 3annapsiz, Epeskenepl MeH 3aHHaMachiH OacIIBUIBIKKA aybl THIC.

9. OmnepartopabIH AepeKTemMelepi.
050000, Kazakctan Pecrybnmukackl, Anmartsl K., JKenrokcan k-ci, 115, IBAN Ne KZ426017131000024545,
BCH 041140004799, beK17, Anymbi-6ank: Anmatel K., «Kazakcran Xanwlk banki» AK-HbIH AnMmaTsl
¢wmmmansl, BCH 960941000145, BCK HSBKKZKX.



Kapust mapTka apHaarad Ne2 KocbIMIIA

XKapus maptka apaanrad ocbl Ne2 kocweimmia (Oynan opi «Ne2 xoceimmay) IPTB xone Yiigeri Tele2
KBI3METTEPIH ’KOHE OJIApMEH TEXHOJIOTHSUIBIK TYPFbIIaH OalaaHbICThI KbI3MeTTepai Oneparop yChIHFaH,
aOoHEHT maiigananrad ke3zae, OnepaTop MeH aOOHEHTTIH apachIHAAFbl KATBIHACTAPFA Tapasiafbl.

IPTB »one Yiimeri Tele2 xpi3MerTepiH YChIHY OapbichiHaa, OnepaTop MEH aOOHEHTTIH apachIHIAFbI
KateiHacTap JKapus maptthiH (Oynan opi «lapt»), ockl Ne2 KockIMIIaHbIH epexenepimen, an [aprnen
aoHe N2 KochIMIlIaMeH perrenMereH Oeuirinae Tenepanuo xabapiapblH TapaTy KbI3METTEPIH KOpCeTy
KaruanapbIMeH koHe HTepHeTKe KOJT )KeTKi3y KbI3METTEpiH KOpCeTy KaruaadapbiMeH peTTemell.

1. No2 kochIMIIIaIa KOJIIAHBLIATHIH TEPMHUH/IEP MEH aHBIKTamMaJjap:

1.1.  Tenepaauo xabapiapslH TapaTy KbI3METTEpiH KopceTy Karuaanapsl — Kazakcran Pecybnukachl
Monenuer sxone akmapat MUHHCTPiHIH 2012 xbutrel 29 MaycbiMaarbl Ne 89/1 OyiipeirbIMEH OEKITIITEH
Tenepaaro xabapiapblH TapaTy KbI3METTEPiH KOPCETY KaFu1anaphl.

1.2. VHTepHeTKe KOJ KETKI3y KbI3METTEpiH KepceTy Karupanapbl - Kaszakcran PecmybOmukachl
WuBectunusiiap xoHe 1aMy MUHUCTPIHIH MIHJETIH aTKapybIHbIH 2015 sxputrbl 24 aknanaarsl Ne 171
OyHpBIFBIMEH OEKITUINeH MHTEPHETKE KOJI JKETKi3y KbI3METTEPIH KOPCETy Karuaaiaphl;

1.3.  EcenTti ke3eH — KpI3MeT KepceTilil, ecenke ajablHFAaH OThI3 KYHTI30€NiK KYHIe TEH YaKbIT
apaneirel. TapudTik *KocmapapH ecenTi kKe3eHi Kpl3MeT KOChUIFaH KyHHEH 0acTallbil, KeJleci alaarbl
OCBIHJIall KYHT€ JICHiH CO3bLIAIbI.

1.4. KoHTeHT — TeneapHaiap, ayAMOBU3yalbl TYbIHIBLUIAp, ONapFa aboHeHT KpI3MeT kepceTiiren
Ke3J1e KOJI )KETKi3€ aajpbl.

1.5.  OmneparopasiH xa0abiFbl — OTIepaTOpIbIH KBI3MET KOPCETETIH jKa0IBIFBI - TEXHUKAIBIK KYPajbl
(Tenemumap tipkemeci, monem, STB-Tipkeme sxoHe T.0.).

1.6. IPTB ke3meti — lHTEpHET *XKemici apKbUIbI KOPCETIETIH OaliIaHbIC KBI3MET1, OHBIH KOMETriMeH
aOOHEHT TeNeAnIap apHAIAphl MEH BUICOKOHTCHTTI Kapai ajabl.

1.7.  Yiimeri Tele2 kwi3meri - GPON TexHoNOruschl OOWBIHINA OEKITIAreH OalIaHbIC apKbLIBI
WHTepHeTKe KO )KETKI3y KbI3METI.

1.8.  Kenmerrep — IPTB xone Yiigeri Tele2 kpi3merti 6ipre Keismerrep jaemn aranaibl.

2. Kannsl KbI3MeT KOpceTy IapTTaphbl.

2.1. [aprreiH xoHe Ne2 KOCHIMINAHBIH TananTapbiHa colikec, Omeparop abonenTke Kpizmer
kepceteni, an AOoHEHT kepceTinreH KpI3METTI nep Ke3iHIe J>KOHE TOJBIK KeJIeMJie TeJeyre
MIHJETTEHE].

2.2. Kenmerrep Omneparop AOOHEHTTIH YH-kaibiHAarel Omepartop JKaOapIFbIH  OpHATHIT,
OanrtaraHHaH KeliH jkoHe AOGOHEHT KpI3MeT yIiH aDOHEHTTIK TeJIeM/I1 )KacaFaHHAH KeHiH KepceTuIeIl.

3. KbI3MeT kopceTy ylIiH ecen alibIpbICy TIPTIiOi, Mep3iMi MeH HBICAHBI

3.1.  Kepcerinerin Kp3MeT yIIIiH ecen albIpbICy HBICAHBI — aBAHCTBIK.

3.2.  AOoneHTke anaarel Ecenti ke3eH yIIiH a0OHEHTTIK TeJIeM/Ii 071 0acTamMai TYphIT Tejey Kepek.
AbonenTTik TesieM Ecenti ke3eH OacTanmail Typbln TesreHOereH karaiiia Hemece aDOHEHTTIK TeJleM
TOJIBIK KeJemje TeneHbOece, abOHEHTTIH JepOec moThiHa KbI3MeT yiiiH aOOHEHTTIK TOJIEeMIi TOJBIK
KeJIeMJIe LICNIiN ajly YIIH XeTKUIIKTI cOMa CalbIHBII, OHJa OH KaJAbIK KajblTackaHma Keizmer
KOpPCETYy TOKTAThLIa bl

3.3.  AOOHEHTTIK TeJIeMHIH KYHBbI, TapudTep sxoHe TapudTeyaiH 0acka mapTTapbl aDOHEHT KOChUIFaH
TapuTiK )KOCTApMEH aHBIKTAJIa]Ibl.

4, AOOHEHTTIH KbI3METTI Naiajany asicbIHAAFbI MiHETTEPI:
4.1.  OneparopasiH exinaepine OneparopasiH KaOabrbl xoHe/Hemece OnepaTopiblH OailinaHbIC



Kypajzapbl OpHallaCKaH YH-Kaiiaap MeH ayMakka oOJjapAbl TeKCcepy, JKOHIEY, XKEeTULAIpy >KoHE
TEXHUKAJIBIK KbI3MET KOPCETY YIIiH Kipy MYMKIHIITH KaMTaMachl3 €Ty.

4.2. 03 yi-kaibiHaarel OnepaTopIblH OailIaHbIC KETICIH, TepMUHAIBI MeH JKaOabIFBIH KYMBICKA
KapamJibl KYHiHze ycTay;

4.3. a0OHEHTTIH aBTOPJAHIBIPY, COHKECTCHIIPY ACPEKTEpl MEH COMKECTEHAIPY KOJbIH YIIIHIII
TYIFalapra xKapusuiamay, 3 peCypcTapblH YUIIHIII TYJIFaIapAbIH a/lal HUETIIEH NaiiiananybiHa Keaepri
KENTIpETIH pecypcrapabpl OanTay OOWBIHIIA THICTI mapanap KojjgaHy. KepcerinreH moamiMertep/ii
YIIIHON TYJIFaTapAblH PYKCATChI3 MaiiJallaHybIHa JKOJI OepMey MaKCaThIHJa, MHTEPHETKE KOHE KEKe
KaOMHETKE Kipyre apHaJfaH KYIUsACO3ll TYPaKThl ©3repTill OThIpy. MOoiMeTTepai PYKCaTChI3
naiianany jeperi aHbIKTaJFaH Jkaraaiina oy Typansl nepey Oneparopra xabapiay.

4.4, XKYy3ere achIpbuTybl OapwichiHAa OrepaTopFa MaTepUAIBIK 3aJlajl KENTIPUICTIH JaybICThI
tpadukri (IP-renedonus Tpadurin Koca anranaa) pyKcaTchl3 xxacamay;

45.  nmayeictel Tpaduk (IP-tenedonus Tpadurin Koca aiaraHaa) pyKcaTchl3 jKacalfaH >Karjaiina,
OmnepaTop/ibIH 3a1aJIbIH TOJIBIK KOJIEM/E OTEY;

4.6.  erep OneparopabiH XKaOapirsl a0OHEHTKE yaKbITIIA MTaliallaHyFa, HeTiK eTyre/ xaiFa Oepiiren
6ozca, LllapTTel Oy3FaH HEMece TOKTAaTKaH ke3zae, Kpi3aMeTrTeH 6ac TapTy Typasibl ©TiHIIl OepiireH KYHi
Hemece Kp3merTi conmipy »ocnapianran KyHi OneparopabiH XKaOapiFbiH KYMBICKA KapamIibl THICTI
KYHiHJe KalTapbin 6epy — aiitnece Oneparopra xabJbIKThIH KaObLIay-TaNChIPy aKTICIHAE KOPCETUIreH
KYHBIH OTEY;

4.7. OnepaTopJplH THICTI KeTICIMIHCI3, a0OHEHT >XaOAbIFbIH KBI3METTI KOCY Typasbl OTIHIIITE
KOpPCETUITeH MEeKeH)XKalJaH 03 OeTIMEH KoellipMey;

4.8. Omnepatop xaOAwpIFbIHBIH ~ Hemece OmeparopablH — OargapiaMaiblK — KacaKTaMaChIHBIH
OanraynapblH ©3repTIey HeMece OJapAblH KYMBICHIHBIH OY3bLUTybIHA OKEIyl MYMKIH iC-OpeKeTTep
xKacamay;

4.9. TCP/IP xemnicinaeri TopanTsl (KOMIIBIOTEp HeMece OacKa KYPBUIFBI) Oipereil colkecTeHAipeTiH
32-pa3psaaTeik HeMipai (Oyman opi — IP-aapec) »xone Oacka >keniumik xaTramanapja KOJAaHbLIATHIH
aapecrepAl, connmaii-ak Oneparop KeliciHe ACPeKTep TapaTy Ke3iHIETi ©3re¢ KhI3METTIK aKMapaTThl
OypManamay;

4.10. Omeparop XeNiCIHIH pecypcTapblHa pPYKCAaTChI3 Kipy, JKeliHI alybuigay »koHe Oy3y
OpeKeTTepiHe KaThICy JIepeKTEepiHe, OHBIH IIIiHJIe TOMEHJETriaell MakcaTTapra OaFbITTalFaH ic-
opeKkeTTepre o oepmey:

- Omneparop »xemiciHiH aOOHEHTKE THECLIl eMec DSIeMEHTTEpiHIH (KOMIbloTepiep, Oacka
XKaOIBIKTap HEMece OarmapiIamMallbIK JkKacaKkTamaiap) KaJbIIThl )KYMBICHIH 0Y3Y;

- OargapiaMalblK JKacaKTaMaHbIH HeJIepIMEH HEMece aKMapaTThIK PECypPCThIH SKIMINLIEPIMEH
KeJicimJieycis, epexiie 0achIMABIKIIEH (KOMITbIoTEpre, 6acka ka0 IbIKKa HeMece aKIapaTThIK PecypcKa)
KOJDKETIMIIK ~ally, COHJai-ak OCBhIHJAall KODKeTIMAIKTI KeHliH maiganany (OarmapiiaMaibiK
acakTaMaHbl HeMece a0OHEHTKE THECIl eMecC JePEeKTEpl KO HEMeCe TYPIACHIIPY);

4.11. xayanTel cakrayra KaObupnanran Omeparop JKaOabIFbl >KOFaiTbulFaH skarnaina, Illaprra
Oackartia ke3jaenmereH 0osca, Oneparopra xabIbIKThI KaObL1/1ay-TaIlChIpy aKTICIH/E KOPCETIITEeH OHbIH
TOJIBIK KYHBIH, a1 Onepatop JKaOabIFbl 3aKbIMAAIFaH/ChIHABIPbUIFaH Ke3ae, OnepaTopra o3 JKaOabIFbIH
KOHJIEYTe >KYMCaraH COMAacChIH TeJiey, HeMece 63 KapakaThl €CEOIHEH >XOoHE ©3 KYIIMEH OHBIH
KOHJETYIH KaMTaMachI3 €Ty;

4.12. abonenT OnepaTopbIH KbI3METI apKbUIBI KaThIHAM anaThliH Ke3 KelreH KOHTeHTTI KOmIIiTiKTiH
HazapblHA )KETKI3YMEH KOca, Kapus KopCceTiTIMMEH, xKapus OpbIHIayMeH, dupre xapus Typae, Kabenb
OolipIHIIIA HEMece 0acKa TOCUIMEH xabapiiaMa TapaTyMEeH, PEeTPaHCIAIMUsIIayMeH aifHaIbICTIAY;

4.13. Omeparopra e3iHIH KETETIHIr, TeaeQOHTaHIBIPEUIFaH TYPFBIH YH-KalJapblH CAaTaTHIH]IBIFBI
Typaisl Oip aif OypsIH xabapnay;

4.14. OmneparopasiH XKaOabiFbl MEH OailllaHbIC HKelijepl KYMBICHIHBIH OY3bLITybIHA JKOHE OyJiHyiHE
OKEJeTIH IC-KUMBULAApIbl ’kKacamay, TeJeKOMMYHUKalMsIap JKeliciHe Oy3bUIFaH, COWKECTIK
cepTU(UKATHI )KOK KaOBIKTHI KOCIIAY.

4.15. Kemerrep meH KonteHT aboneHTke Tek ochl Illaprra Oenrinenren TtocimmeH, KoHTEHTTI
[HaprTa KepceTiMereH 0acka MakcaTTa HaianaHy KYKbIFBIHCHI3, OHBIH iIIIHJE TOJILIFBIMEH HeMece
O6JIIIIeKTeII caTy, TYPIACHIIPY, KollipMesey, TapaTy KYKbIFBIHCHI3, TEK a00HEHTTIH KEKe KOMMEPITUSIIBIK
eMecC Kapaysl YIIIiH YChIHBUIAIBI.



4.16. Yii-kaii MeciHiH OHJIa )KaOIBIKTHI OpHATYFa koHe KbI3MeTT1 KocyFa KeliciMiH ay. Y i-kai ueci
OmnepaTopra yii-)kaiizia ka0 IbIKThIH OPHATBUTYbIHA KoHE/HeMece KpI3METTIH KOChLTybIHA OalIaHbICTHI
IIaFBIM JKacaFaH KaFjaijga, aOOHEHT yi-)Kail meciMeH OChIHAal OapibIK HIaFbIMAApAbl 63 OeTiMeH
perreyre mingerteHemi. OChbIHIAaW MiHIETTEME OpBIHIAJIMaraH »arjaaiaa, aboHeHT OrnepaTopabliy
JayJbl PETTEYTe KYMCaFaH IIBIFBIHIAPEI MEH KOPTeH 3aJ1all COMAChIH OTECYTreMiHICTTCHE/I.

5. TapanTapabIH KayanKepuIijiri:

5.1. TenekoMMyHUKAIMUIBIK >KEJIi MEH >KaOIbIKTBIH KYHI YIINIH JKayanmkeplIulik oJsiapra (ImorTep,
FUMapar, KOpIIaJFaH ayMak *oHe T.0.) KYTiM jkacay HieKTepi MeH (Hemece) TeHIepiMALIITT TYpFbIChIHAH
anbIkTanazapl. Oneparop YKaOAbIFbIH KOCTIAFaH1a, TEIIEKOMMYHUKAIMSUIBIK JKeJTl MEH jKa0JIbIKKa Ky TiM/I
OeniM mieriHe neiliH aboHEHT o3 OeTiMeH jkoHe o3 eceOiHeH jKy3ere acblpaabl. bemiM mieriHeH ThIC,
TEJICKOMMYHUKAIMSUIBIK KEJIl MEH >ka0JbIlKka KyTiM OrepaTopJblH KYIli MEH KapakaThl eceOlHeH
OPBIHJIATATBI.

6. OnepaTopabIH KYKBIKTAPbI:

6.1.  AoGonent ocel lapTThiH Ne2 KOCHIMIIACHIHBIH TaJANTAapbIH HEMece KaOABIKTHI IMaiianaHy
[IapTTapbIH/epexernepin Oy3ran xarnaiina, OneparopasiH Hemece OmepaTrop cepikTeciHiH KeliciHae
cepruuKaTTaNMaraH >KaObIKTHI MaiilailaHFaH Ke3/e, COHAal-aK MPOQUIAKTHKAIIBIK )KOHE KOCTIAPIIbI
KYMBICTapIbl KYprizy OapbIChIHIA, amaTThIK >JKarjaija HeMece as3aMarTapAblH ©Mipi MeH
Kayilci3airine KaTep TOHTeH Ke3/1e, a0oHeHTKe KpI3meT kepceTy/Ii yakpITiiia HeMece TOJIBIK TOKTATY;

6.2. Omneparop YKaOabiFel MEH OaliIaHbIC KYpaIapblHa TEXHUKAJIBIK HMHCIICKIIUS Kacay, Oy3blUIFaH,
COMKeCTIK cepTU(UKATHI KOK >KaOABIKTHI COHIIPY;

6.3. a0OHEHT Oy3bUIBICTAP/IbI )KOWFaH KyHre aeiin Onepatop JKaOIbIFbIH alblIl KOO,

6.4. Kazakcran PecnyOnukachiHBIH 3aHHaMachIMEH ©3re Mep3iM OenriieHOereH karjaiiia,

O6omkamael e3repTy KyHiHeH 10 (oH) KyHTI3Oenmik KyYHHEH KeurikTipmeid, AOOHEHTKE alJbIH aja
xabapunail OTBIpbIN, a0OHEHT TaHaaraH Kpl3MeT aschlHAa KOJI KETKi3eTiH TeneapHanap MeH KoHTeHT
Ti3IMIH JKOHE TYpiepiH o3 OeTiMEeH KalbIITAaCThIPY >KoHE e3repTy. AOoHeHTKe xabap Oepy THicTi
aKmapaTThl OyKapajblK aKmapaT KypaiaapbiHaa, OmneparopasiH  MHTepHET-pecypchlHAa, TeJeM
MIOTTAPBIHAA )KOHE T.0. Kapusiay apKbUIBI KY3€Te achIpbLUIa/Ibl.

7. Onepartop ToMeHerijiepre :;kayan depmeiiai:

7.1. Omneparopra THeclli emec OargapiaMalblK JKacakTaMa HeMece >KaOJbIK Oy3bUIFaH Karjaiiia
Hemece Oneparopra OaitnaHbICThl emec ceOenTep OoiibiHIIa KbI3MeT yChIHYJaFbl y3idicTep YILiH;

7.2.  yWIiHOI TYJIFajgap oKIMIIUIIK €TeTIH AYHUEXKY3UIIK HHTEPHET XKeJiCiHIH JKeKe TOpanTapblHbIH

HEMeCe PEeCypCTapbIHbIH KODKETIMCI3IT YiniH. MyHIai KOMKETIMCI3IIK sKaFqaniapbl 0ailaHbICThIH
y3iiyi 6ombin TabbuIMaiiabl. OnepaTop Aepek TapaTy JKeNiCiHIH COJI TOpanTapblMEH HeMece UHTEPHET
JKEJTIC1 apKbUIbI YaKbITIIIA HEMECE TYPAKThl KOJDKETIMCI3 OOJIAThIH CEPBEPIICPMEH aKMapaTThIK aaMacy
MYMKIHJIT1H KaMTaMachl3 eTheni;

7.3. XKaOJBIKTHI, OaFapiaMalblK jKacaKTaMaHbl aybICTBIpYMeH HeMece OrnepaTopablH TEXHUKAIIBIK
Kypasiapbl MEH JKeiCiHIH )KYMBICKA KapaMIbUIBIFbIH KOJIAAY )KOHE JaMbITY KaXXETTLIIriHEeH TybIHJaFaH
0acka KyMbICTap/ibl ©TKI3yMeH OailnanbicTbl KpI3MeT KepceTyzeri TONbIK HeMece illiHapa y3uIicTep
YIIiH, aDOHEHTKE aTaJIFaH >KyYMBICTAP/IbIH ©TKI31Iyl TypajIbl OJIap/IbIH ©TKI31JTy KYHIHEH KeM JIeTeH/Ie YII
YKYMBIC KYH1 OYpBIH alJIbIH ajla XxabapJaraH *arjaaijaa;

7.4.  AOoHeHTTIH TenedoH apkpUlbl anraH OnepaTtop HYCKayJapblH JyphIC OpBIHIaMaybl
caJlJapblHaH TybIHJaFaH, AGOHEHT YILIH aFbIMChI3 MYMKIH CalJapbl YILiH;
7.5. Kp3meT camachiHbIH KaHaFaTTaHFBICHI3ABIFEI, KbI3MET KopceTy Mep3iMiHiH OY3bUTYBl HEMECE

aboneHT OrmepaTop/bIH TajlanTapblHA COWKEC KEIMEHTIH JKoHe/HeMmece OY3bUIFaH >KaOJbIKThI
naiinananysl cannapsiHad Kpl3meT kepceryeri y3uticrep yuliH.
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